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OBXECTIVO

Este documento sirve de apoio 4 implementaciéns dos protocolos de actuacién e as
recomendaciéns de prevencion e control da diseminacién do COVID-19 nas residencias de

maiores

INTRODUCION

SARS-CoV-2, o axente causal da COVID-19, é un coronavirus. A informacién disponible neste
momento establece que o mecanismo principal de transmisién é por gotas respiratorias
grandes e por contacto directo. A media do periodo de incubacién é de 5 a 6 dias, cun rango

de 0 a 14 dias. Actualmente non se dispdn nin de vacina nin de tratamento efectivo.

O SARS- CoV-2 pode afectar de forma mais grave a maiores de 65 anos con patoloxia previas
e a letalidade aumenta coa idade. Asemade, os residentes e usuarios das residencias
atdépanse nunha situacién de maior vulnerabilidade ante o COVID-19 por ter contacto
estreito frecuente entre persoas (coidadores e outros convivientes) e pasar moito tempo en

contornas pechadas e con poboacién igualmente vulnerable

CHECKLIST PARA RESIDENCIAS DE MAIORES

Os elementos a avaliar estan dividos en diferentes categorias:

1 MEDIDAS ORGANIZATIVAS

2 COMUNICACION E PROTECCION DE DATOS

3 FORMACION DO PERSOAL

3 HIXIENE DE MANS, EQUIPOS DE PROTECCION PERSOAL (EPI) E ELIMINACION DE RESIDUOS
4 IDENTIFICACION E MANEXO DE CASOS E CONTACTOS

5 MOVEMENTOS E ACCESO DE VISITAS

6 LIMPEZA DO AMBIENTE

Enuméranse a continuacidn para cada categoria mencionada, os procesos ou elementos e os

puntos asociados que deben ser chequeados en cada establecemento.

Cada residencia debera considerar un procedemento de auto-auditoria do cumprimento

deste check-list
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ELEMENTO

PUNTO A CHEQUEAR

S|

NON

PERSOA
COORDINADO-

Coiiece os protocolos para a identificacion e manexo dos
residentes con sintomas respiratorios

RA DO CENTRO

Ten identificados os requirimentos minimos para o ma-
nexo de residentes con sintomas respiratorios (habitacion
individual con bafio; persoal entrenado en hixiene de
mans e uso de equipos de proteccidon individual; material;
procedementos de limpeza apropiados)

Ten asegurado que o persoal estd entrenado nos proce-
dementos de control da infeccidn, incluida a hixiene de
mans

Ten asegurado que a residencia contan cun niumero sufi-
ciente de instalacidns para hixiene de mans

Ten un procedemento de actualizacién da planificacién
do traballo, se o persoal enferma ou debe facer cuarente-
na

- Fai un seguemento dos informes de actividade do CO-
VID 19 que as autoridades sanitarias e sociais compe-
tentes publican

PUNTOS DE
CONTACTO IN-
TERNOS

Estan identificados os roles que debe desenvolver cada
un das persoas do staff da residencia con relacién aos sin-
tomas respiratorios e ao COVID-19

PUNTOS DE
CONTACTO EX-
TERNOS

Existe un documento no que os contactos para a notifica-
cion dos casos, manexo de casos graves, solicitude de su-
bmninistros, outras residencias e autoridades locais estan
identificados e reflectidos. Este documento esta accesible
e o persoal da residencia cofiéceo.

Existe un procedemento que describe cando se debe con-
tactar cos puntos de contacto externos

Existe un procedemento de aprovisionamento de mate-
riais que pode ser activado de ser necesario.

MATERIAL E MA-
NEXO DE STO-
CKS

Existe suficiente stock de material clave para a hixiene de
mans e a hixiene respiratoria, asi como EPI para o persoal
e visitas (por exemplo: panos desbotables, mdscaras, ba-
tas desbotables, dispensadores solucion hidroalcohdlicas,
xabon...)
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- Existe suficiente stock de material clave para a limpeza do
centro.

- Existe uninventario do stock, cun procedemento de se-
guimento e actualizacion regular

- Existe un plan que garantiza a custodia dos materiais cla-
ve para evitar o mal-uso, o sobre-uso e o roubo.

CAPACIDADE E
RECURSOS

- Acapacidade de recursos humanos da residencia esta
avaliada

- Hai un mecanismo para facer seguemento das baixas do
persoal

- Hai establecida unha estratexia de baixa do traballo para
o persoal con sintomas respiratorios

INSTALACIONS

- Existe un sistema de seguimento da ocupacién da resi-
dencia e esta identificado o nimero de habitacidns que
potencialmente poderian utilizarse para illar aos residen-
tes diagnosticados COVID-19 e aos pendentes de confir-
macion.

- Hai disponibilidade de material para os illamentos e hai
establecidos procesos de desinfeccién para o material
reutilizable

- Existe un numero axeitado de contedores para residuos

COMUNICACION E PROTECCION DE DATOS

ELEMENTO/
PROCESO

PUNTOS A CHEQUEAR SI

NON

COMUNICACION
INTERNA

- Existe un plan de comunicacién interna, tanto para per-
soal como residentes e visitas, que inclde informacion
basica sobre o COVID-19

- Existe informacion accesible (por exemplo, carteis in-
formativos) sobre os procedementos a seguir na resi-
dencia (normas de hixiene de mas, hixiene respirato-
ria...) tanto para o persoal como para as visitas

- Disponse dun listado actualizado de datos de contacto
telefénico do persoal e dos familiaRES

COMUNICACION
EXTERNA

- Existe un plan de comunicacién externa por se fose ne-
cesario activalo, que inclia un mecanismo que asegure
a comunicacion cos medios e co publico en xeral

PROTECION DE

- Existen mecanismos que aseguran a proteccion de da-
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| DATOS | tos de acordo 4 lexislacion vixente | | |
FORMACION
ELEMENTO/PROCE- PUNTOS A CHEQUEAR SI NON
SO

- Existe un entrenamento especifico sobre os seguintes
items do persoal da residencia:
o Hixiene de mans e respiratoria
Uso de EPIs
Comunicacién
Proteccién de datos
Definicion de casos

ENTRENAMENTO Deteccidn de casos

0O O O O O O

Ubicacién e traslado dos pacientes en illa-
mento
o Onde atopar materiais e documentos

- O persoal ten recibido entrenamento para minimizar a
o risco especifico asociado tanto ao manexo do resi-
dente con sintomas respiratorios como a limpeza do
ambiente.

HIXIENE DE MANS, EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL E MANEXO DE RESIDUOS

ELEMENTO/PROCESO | PUNTOS A CHEQUEAR N NON

- Hai disponibles, para persoal e residentes, dispensado-
res de solucidn hidro-alcohdlicas para desinfeccion de
mans.

- Hai disponible xabdn xunto con toallas desbotables de
HIXIENE DE MANS papel en suficiente cantidade en todos os lavabos da
residencia.

- Existe un procedemento para chequear e reponer os
materiais necesarios para a hixiene de mans

Checklist para residencias de maiores na preparacion para o control da diseminacion do novo coronavirus

- Estd estimado o numero de EPIs que se van necesitar

- Existe unha cantidade axeitada de EPIs a disposiciéon do

EPI persoal
- O persoal ten recibido entrenamento sobre a coloca-
cién e retirada dos EPIs
MANEXO DE RESI- - O numero de contenedores para residuos é suficiente
DUOS para cubrir grandes cantidades
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- Existen cubos de apertura non manual para a desbotar
panos utilizados polos residentes

IDENTIFICACION E MANEXO DE CASOS E CONTACTOS

ELEMENTO/PROCE- PUNTOS A CHEQUEAR SI NON
SO

- Existe un procedemento para o manexo de residentes
ou persoal que presente sintomas respiratorios

- Estan identificadas as estancias que van ser utilizadas
MANEXO SOSPEITAS para a valoracidn das sospeitas

- O persoal cofiece as medidas a adoptar ante a apari-
cion de persoas con sintomas respiratorios na residen-

cia
- Existen procedementos diferencias para a atencién
MANEXO CASOS dentro da residencia dos casos confirmados e das sos-
peitas
MANEXO CONTAC- - E_x'iste un procedemento para o rexistrp € comunica-
108 cion das persoas en contacto sen medidas de protec-

cién con persoas con sintomas respiratorios

MOVEMENTOS E ACCESO VISITAS

ELEMENTO/PROCESO | PUNTOS A CHEQUEAR SI | NON

- Existe restricion de movementos dentro da residencia

- Estan previstas medidas na residencia (cancelacion de
zonas comun, organizacién de turnos...) que permitan
mantener una distancia de seguridad entre los residen-
tes de 2 metros

MOVEMENTOS DE
RESIDENTES DENTRO
DAS INSTALACIONS

- Existe suspensién das actividades externas

- As visitas estan restrinxidas

Checklist para residencias de maiores na preparacion para o control da diseminacion do novo coronavirus

- Comprdbase que as visitas autorizadas tefien menos de

70 anos, non tefien factores de risco (por exemplo, pa-
ACCESO VISITAS toloxias cardiacas ou respiratorias previas), non presen-
tan sintomas respiratorios e non tefien estado nas
areas con transmisién nos 14 dias anteriores.

- Asvisitas realizan hixiene de mans na entrada

- Contémplase unha planificacion especifica das visitas
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no caso de escenarios agravados (por exemplo, as visi-
tas con acceso a illamento dispofieran de EPIs e de in-

formacidn sobre auto-seguemento de sintoma, levara-
se un rexistro de visitas nas habitaciéns de illamento...)

LIMPEZA DO AMBIENTE

ELEMENTO/PROCESO | PUNTOS A CHEQUEAR S NON

- Existe un procedemento para a limpeza do centro que
inclie as recomendaciéns actudis sobre ventilacion,
limpeza de superficies, limpeza de vaixela e roupa de
cama, frecuencias aconselladas, modo de limpar...)

- Hai disponibles produtos adecuados para a limpeza e

desinfeccidon de superficies, equipo e aparatos reutili-
LIMPEZA zables.

- Existen EPIs a disposicion do persoal de limpeza

- O persoal de limpeza foi entrenado en todos os proce-
dementos relevantes (tempo de contacto dos produc-
tos de limpeza, uso correcto de EPlIs...
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REFERENCIAS

Baseado nas recomendacidns contidas en:

Protocolo conxunto da Conselleria de Politica Social e da Conselleria de Sanidade para os
centros de servizos sociais como consecuencia da situacion e evolucion do coronavirus (CO-
VID-19). Accesible en: https://politicasocial.xunta.gal/sites/w_polso/files/arquivos/progra-
mas/20200316_coronavirus_protocolo_centros_de_servizos_sociais.pdf

Recomendaciéns para Residencias de Maiores e Centros Socio-Sanitarios para o COVID-19.
Disreccion Xeral de Saude Publica. Accesible en: https://coronavirus.sergas.gal/Contidos/Do-
cuments/76/Plan%20COVID-19_RESIDENCIAS_03.pdf

Protocolo para o Manexo de Casos con Sospeita de Infeccion por Virus SRAS CoV-2 (COVID-
19) nas Residencias de Maiores e Centros Socio-Sanitarios. Direccion Xeral de Asistencia
Sanitaria. Accesible en: https://coronavirus.sergas.gal/Contidos/Documents/
97/20200313_Protocolo%20manexo_prof RSS_V2.pdf

Bibliografia de apoio:

Guidance for ehalth system contingency planning during widespread transmission of SARS-
CoV-2 with high impact on healthcare services. Centro Europeo para o Control da Enfermida-
de (ECDC). Accesible en: https://www.ecdc.europa.eu/sites/default/files/documents/COVID-
19-guidance-health-systems-contingency-planning.pdf

Infection prevention and control for COVID-19 in healthcare settings. Centro Europeo para o
Control da Enfermidade (ECDC). Accesible en: https://www.ecdc.europa.eu/en/publications-
data/infection-prevention-and-control-covid-19-healthcare-settings

Checklist for hospitals preparing for the reception and care of coronavirus 2019 (COVID-19)
patients. Centro Europeo para o Control da Enfermidade (ECDC). Accesible en: https://
www.ecdc.europa.eu/en/publications-data/checklist-hospitals-preparing-reception-and-ca-
re-coronavirus-2019-covid-19
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